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Договор № ________
о предоставлении социальных услуг

	_________________________
	
	  ___  ___________ 20___

	место заключения  договора 
	
	

	
	
	


____________________________________________________________________________,
(полное наименование поставщика социальных услуг)
именуемый в дальнейшем «Исполнитель», в лице_________________________________
____________________________________________________________________________
(должность, фамилия, имя, отчество (при наличии) уполномоченного представителя Исполнителя)
действующего на основании____________________________________________________
(основания правомочия: устав, доверенность, др.)
с одной стороны, и____________________________________________________________
(фамилия, имя, отчество (при наличии) гражданина, признанного нуждающимся в социальном обслуживании)
именуемый в дальнейшем «Заказчик», ___________________________________________
 (наименование и реквизиты паспорта или иного документа, удостоверяющего личность Заказчика)
проживающий по адресу:______________________________________________________
                                       (указывается адрес места жительства Заказчика)
в лице[footnoteRef:1] _____________________________________________________________________, [1: Заполняется в случае заключения договора законным представителем гражданина, признанного нуждающимся в социальном обслуживании.] 

      (фамилия, имя, отчество (при наличии) законного представителя Заказчика), наименование и реквизиты документа, 
____________________________________________________________________________
удостоверяющего личность законного представителя Заказчика)
действующего на основании ___________________________________________________,
                                                                                                               (основание правомочия)
проживающий по адресу:______________________________________________________
____________________________________________________________________________,
(указывается адрес места жительства законного представителя Заказчика)
с другой стороны, совместно именуемые в дальнейшем Стороны, заключили настоящий договор о нижеследующем. 

I. Предмет договора[footnoteRef:2] [2:  Стороны по своему усмотрению вправе дополнить настоящий раздел иными условиями] 


1. Заказчик поручает, а Исполнитель обязуется оказать социальные услуги (далее - услуги) Заказчику в условиях пребывания _____________[footnoteRef:3], на основании индивидуальной программы предоставления социальных услуг Заказчика № ________, выданной в установленном порядке (далее – индивидуальная программа). Заказчик обязуется оплачивать указанные услуги, за исключением случаев, когда законодательством о социальном обслуживании граждан в Российской Федерации предусмотрено предоставление социальных услуг бесплатно[footnoteRef:4].  [3:  Указывается продолжительность пребывания несовершеннолетнего в отделении (до 4-х часов/свыше 4-х часов)]  [4: Части 1 и 3 статьи 31 Федерального закона от 28 декабря 2013 г. N 442-ФЗ "Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации" (Собрание законодательства Российской Федерации, 2013, N 52, ст. 7007; 2014, N 30, ст. 4257).

] 

2. Сроки и условия предоставления конкретной услуги устанавливаются в соответствии со сроками и условиями, предусмотренными для предоставления соответствующих услуг индивидуальной программой, и в согласованном сторонами виде являются приложением к настоящему договору (приложение 1).
3. Место оказания услуг: _______________________________________________.
                                                                                                 (указывается адрес места оказания услуг)
4. По результатам оказания услуг Исполнитель представляет Заказчику акт сдачи-приемки оказанных услуг, подписанный Исполнителем, в 2-х экземплярах, составленный по форме, согласованной сторонами, который является неотъемлемой частью настоящего договора.
II. Взаимодействие сторон[footnoteRef:5] [5: 4 Стороны по своему усмотрению вправе дополнить настоящий раздел иными условиями.] 


5. Исполнитель обязан:
а) предоставлять Заказчику Услуги надлежащего качества в соответствии с порядком предоставления социальных услуг, утверждаемым уполномоченным органом государственной власти, а также индивидуальной программой и настоящим Договором;
б) предоставлять бесплатно в доступной форме Заказчику (законному представителю Заказчика) информацию о его правах и обязанностях, о видах Услуг, которые оказываются Заказчику, сроках, порядке и об условиях их предоставления, о тарифах на эти Услуги, их стоимости для Заказчика либо о возможности получения их бесплатно;
в) использовать информацию о Заказчике в соответствии с установленными законодательством Российской Федерации о персональных данных требованиями о защите персональных данных;
г) обеспечивать сохранность личных вещей и ценностей Заказчика;
д) своевременно и в письменной форме информировать Заказчика об изменении порядка и условий предоставления Услуг, оказываемых в соответствии с настоящим Договором, а также их оплаты в случае изменения предельной величины среднедушевого дохода, установленной законом субъекта Российской Федерации;
е) вести учет Услуг, оказанных Заказчику;
ж) исполнять иные обязанности в соответствии с настоящим Договором и нормами действующего законодательства.
6. Исполнитель имеет право:
а) отказать в предоставлении услуг Заказчику в случае нарушения им условий настоящего договора, а также в случае возникновения у Заказчика соответствующих медицинских противопоказаний, указанных в заключении уполномоченной медицинской организации;
б) требовать от Заказчика соблюдения условий настоящего договора, а также соблюдения правил внутреннего распорядка для получателей социальных услуг, которые являются неотъемлемой частью к настоящему договору (приложение 2); 
в) получать от Заказчика информацию (сведения, документы), необходимые для выполнения своих обязательств по настоящему договору. В случае непредставления либо неполного предоставления Заказчиком такой информации (сведений, документов), Исполнитель вправе приостановить исполнение своих обязательств по настоящему договору до предоставления требуемой информации (сведений, документов);
г) в одностороннем порядке изменить размер оплаты услуг, установленный в разделе III настоящего договора, в случае изменения среднедушевого дохода Заказчика и (или) предельной величины среднедушевого дохода, установленной законом субъекта Российской Федерации, известив об этом письменно Заказчика в течение двух дней со дня таких изменений.
7. Исполнитель не вправе передавать исполнение обязательств по договору третьим лицам.
8. Заказчик (законный представитель Заказчика) обязан:
а) соблюдать сроки и условия настоящего договора;
б) представлять в соответствии с нормативными правовыми актами субъекта Российской Федерации сведения и документы, необходимые для предоставления Услуг, предусмотренные порядком предоставления социальных услуг, утвержденным уполномоченным органом государственной власти, а также сведения и документы для расчета среднедушевого дохода для предоставления социальных услуг бесплатно в целях реализации Федерального закона от 28 декабря 2013 г. N 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации» в соответствии с Правилами определения среднедушевого дохода для предоставления социальных услуг бесплатно, утвержденными постановлением Правительства Российской Федерации от 18 октября 2014 г. N 1075 (Собрание законодательства Российской Федерации, 2014, N 43, ст. 5910); в) своевременно информировать Исполнителя об изменении обстоятельств, обусловливающих потребность в предоставлении услуг, влияющих на размер среднедушевого дохода Заказчика;
в) оплачивать услуги в объеме и на условиях, которые предусмотрены настоящим договором – в случае предоставления услуг за плату (частичную плату);
г) информировать в письменной форме Исполнителя о возникновении (изменении) обстоятельств, влекущих изменение (расторжение) настоящего договора;
д) уведомлять в письменной форме Исполнителя об отказе от получения услуг, предусмотренных договором;
е) соблюдать порядок предоставления социальных услуг соответствующий форме социального обслуживания, а также правила внутреннего распорядка для получателей социальных услуг; 
ж) сообщать Исполнителю о выявленных нарушениях порядка предоставления услуг, утвержденного уполномоченным органом государственной власти;
з) при оказании услуг при социальном обслуживании на дому, в том числе в рамках службы «Домашний микрореабилитационный центр», при наличии домашних животных (кошек, собак и др.) обеспечить безопасность Исполнителя.
9. Заказчик (законный представитель Заказчика) имеет право:
а) на получение бесплатно в доступной форме информации о своих правах и обязанностях, видах Услуг, которые будут оказаны Заказчику в соответствии с индивидуальной программой, сроках, порядке и условиях их предоставления, о тарифах на эти Услуги, их стоимости для Заказчика;
б) потребовать расторжения настоящего Договора при нарушении Исполнителем условий настоящего Договора;
в) получить Услугу, на оказание которой выдан социальный сертификат на получение государственной (муниципальной) услуги в социальной сфере (государственных (муниципальных) услуг в социальной сфере) (далее - социальный сертификат), в объеме, превышающем установленный социальным сертификатом объем оказания Услуги, а также получить такую услугу сверх установленного стандарта в соответствии с приложением к настоящему Договору 5.1.


III. Стоимость Услуг, сроки и порядок их оплаты[footnoteRef:6] [6: 5.1 Включается в случае принятия органом государственной власти субъекта Российской Федерации решения об организации оказания государственных (муниципальных) услуг в социальной сфере, принятого в соответствии с частью 3 статьи 28 Федерального закона от 13 июля 2020 г. N 189-ФЗ "О государственном (муниципальном) социальном заказе на оказание государственных (муниципальных) услуг в социальной сфере" (Собрание законодательства Российской Федерации, 2020, N 29, ст. 4499) (далее – Федеральный закон N 189-ФЗ).
6.Стороны по своему усмотрению вправе дополнить настоящий раздел иными условиями.
6.1  Части 1 и 3 статьи 31 Федерального закона от 28 декабря 2013 г. N 442-ФЗ "Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации".] 


10. Стоимость услуг, предусмотренных настоящим договором, не превышает _________________________ ___________________________________________, рублей 
(сумма цифрами)                                             (сумма прописью)
в месяц (за курс реабилитации) в соответствии с произведенным расчетом 
(приложение 3) и устанавливается на основании акта сдачи-приемки оказанных услуг.
11. Заказчик  осуществляет оплату услуг ____________________________________.

(указать период оплаты – ежемесячно, ежеквартально, по полугодиям или иной платежный период в рублях,  и время оплаты (например, не позднее определенного числа периода, подлежащего оплате, или не позднее определенного числа периода, предшествующего (следующего) за периодом оплаты) за наличный расчет/в безналичном порядке на счет, указанный в разделе VII договора, либо указать, что Заказчик получает Услуги  
бесплатно 6.1 (ненужное зачеркнуть) 

IV. Основания изменения и расторжения договора[footnoteRef:7] [7: 7.Стороны по своему усмотрению вправе дополнить настоящий раздел иными условиями.] 


12. Условия, на которых заключен настоящий договор, могут быть изменены либо по соглашению Сторон, либо в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.
13. Настоящий договор, может быть, расторгнут по соглашению Сторон.  По инициативе одной из Сторон договор, может быть, расторгнут по основаниям, предусмотренным действующим законодательством Российской Федерации.
14. Договор считается расторгнутым со дня письменного уведомления Исполнителем Заказчика об отказе от исполнения договора, если иные сроки не установлены настоящим договором.

V. Ответственность за неисполнение или ненадлежащее[footnoteRef:8] [8: 8. Стороны по своему усмотрению вправе дополнить настоящий раздел иными условиями.] 

исполнение обязательств по настоящему договору

15. Стороны несут ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему Договору в соответствии с законодательством Российской Федерации.
VI. Срок действия договора и другие условия
16. Настоящий договор вступает в силу со дня его подписания Сторонами (если иное не указано в Договоре) и действует до _______________________________ или до полного оказания социальных услуг на основании акта сдачи-приемки оказания услуг.
(указать период)
17. Договор составлен в 2-х экземплярах, имеющих равную юридическую силу.

VII. Адрес (место нахождения, место жительства[footnoteRef:9]), реквизиты и подписи Сторон [9: Для Заказчика.] 


	Исполнитель
	Заказчик


	____________________________________________________________________________
(полное наименование)
Юридический адрес:_____________________
______________________________________
Фактический адрес:_____________________
______________________________________
Эл. адрес:______________________________
Телефон:_________________________________
Банковские реквизиты:
ЕКС ___________________________________
КС ___________________________________
КБК ___________________________________
Л/с _____________________________________
Банк получателя:________________________
______________________________________
ИНН________________, БИК______________
КПП ____________________________________

Директор
_________________/___________________
           (Ф.И.О.)                              (личная подпись)
М.П.
	____________________________________
________________________________________________________________________
(Фамилия, имя, отчество (при наличии)
_______________________________________________________
_______________________________________________________
_______________________________________________________
(наименование и реквизиты паспорта или иного документа,
________________________________________________
удостоверяющего личность)
_______________________________________________________
(Ф.И.О. (при наличии) законного представителя Заказчика)
_______________________________________________________
________________________________________________
_______________________________________________
_______________________________________________________
(Адрес законного представителя Заказчика)

_________________/___________________                                   
                      (Ф.И.О.)                              (личная подпись)




	Приложение 1 к договору 
«О предоставлении социальных услуг» 
от «    »                       20     г. № _________




Перечень услуг, 
предоставляемых в __________________________________________________________
___________________________________________________________________________
(наименование подразделения)
Заказчик ________________________________________________________  
(фамилия, имя, отчество (при наличии) заказчика)

	№
п/п
	Наименование услуги
	Срок предоставления

	Социально-бытовые услуги

	1
	Предоставление площади жилых помещений согласно нормативам, утвержденным Правительством ХМАО - Югры
	с 
по

	2
	Обеспечение мягким инвентарем (одеждой, обувью, нательным бельем, постельными принадлежностями) согласно нормативам, утвержденным Правительством Ханты-Мансийского автономного округа – Югры
	с 
по

	Социально-медицинские услуги

	3
	Выполнение процедур, связанных с наблюдением за состоянием здоровья получателей социальных услуг (измерение температуры тела, артериального давления, контроль за приёмом  лекарств и иные процедуры)
	с 
по

	4
	Проведение оздоровительных мероприятий
	с 
по

	Социально-психологические услуги

	5
	Социально-психологическое консультирование, включая диагностику и коррекцию, в том числе по вопросам внутрисемейных отношений
	с 
по

	6
	Социально-психологический патронаж
	

	Социально-педагогические услуги

	7
	Социально-педагогическое консультирование, включая диагностику и коррекцию
	с 
по

	8
	Организация досуга (праздники, экскурсии и другие культурные мероприятия)
	с 
по

	Социально-трудовые

	9
	Проведение мероприятий по использованию трудовых возможностей и содействие обучению доступным профессиональным навыкам
	с 
по

	Социально-правовые услуги

	10
	Оказание помощи в оформлении и восстановлении документов получателей социальных услуг
	с 
по

	Услуги в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности

	11
	
	с 
по

	Условия предоставления услуг
	___________________________________________________

	
Исполнитель:
	
	
Заказчик:

	____________ /______________                       подпись            расшифровка подписи
 
М.П.	
	
	_______________/__________________
            подпись           расшифровка подписи			










	Приложение 2.2 к договору 
«О предоставлении социальных услуг» 
от «    »                       20     г. № _________



Правила внутреннего распорядка 
получателей социальных услуг отделения социальной реабилитации и абилитации детей с ограниченными возможностями (в том числе подготовка к сопровождаемому (самостоятельному) проживанию, служба «Домашний микрореабилитационный центр»)

1.	Законные представители детей, находящихся на социальном обслуживании 
в отделении социальной реабилитации и абилитации детей с ограниченными возможностями (в том числе подготовка к сопровождаемому (самостоятельному) проживанию, служба «Домашний микрореабилитационный центр») (далее – Отделение) обязаны:
· соблюдать общепринятые правила поведения, вежливость и корректность 
в общении друг с другом;
· относиться к работникам учреждения, предоставляющим социальные услуги, уважительно и корректно, не унижать их человеческое достоинство;
· при возникновении конфликтных ситуаций обратиться к заведующему Отделением или заведующему филиалом;
· сообщать работникам Отделения сведения, предоставлять справки и другие документы, необходимые для организации социального обслуживания;
· передавать несовершеннолетнего в Отделение в опрятном виде: чистой одежде 
и обуви, одетым в соответствии с погодными условиями;
· обеспечивать несовершеннолетнего одеждой (сменной), а также туалетными принадлежностями на срок, необходимый для прохождения курса реабилитационных мероприятий;
· взаимодействовать со специалистами отделения по всем направлениям реабилитации, развития и воспитания ребенка;
· информировать сотрудников Отделения лично или по телефону о причинах отсутствия несовершеннолетнего не позднее 09-30 часов текущего дня;
· оказывать помощь в реализации реабилитационных мероприятий;
· соблюдать режим пребывания несовершеннолетнего с _______ до _______[footnoteRef:10]; [10:  Указывается время пребывания несовершеннолетнего в отделении ] 

· фиксировать время прихода и ухода несовершеннолетнего в журнале учета времени нахождения несовершеннолетних;
· передавать несовершеннолетнего лично сотрудникам Отделения;
* По заявлению родителя в письменной форме возможно оказание услуг до 21.00 
(для детей-инвалидов);
· при передаче ребёнка сотруднику отделения сообщить о наличии 
у несовершеннолетнего травм, ушибов, синяков, ожогов и т.д. полученных вне Отделения;
· своевременно сообщать об изменении места жительства, контактных телефонах;
· предупреждать работников отделения об отказе от социальных услуг не позднее,
чем за 3 дня; 
· соблюдать чистоту и порядок в местах общего пользования;
· не допускать порчи имущества учреждения, сознательного ухудшения санитарного состояния помещения;
2. Законные представители в период пребывания ребёнка в отделении имеют право на:
· обращение к руководству и работникам отделения с предложениями, жалобами, 
а также за консультациями;
· получение информации о своих правах, обязанностях, условиях оказания социальных услуг;
· требовать выполнения Отделением обязанностей по уходу, охране и укреплению здоровья, коррекции, реабилитации или абилитации ребенка на условиях и в форме, предусмотренной индивидуальной программой предоставления социальных услуг, договором;
· консультироваться со специалистами Отделения по проблемам воспитания 
и обучения ребёнка;
· получать по личной просьбе информацию о жизни и деятельности ребёнка, его личностного развития;
· оказывать Учреждению добровольную помощь в реализации уставных задач 
в установленном законом порядке.
3.	Принятым в отделение гражданам категорически запрещено нарушать правила внутреннего распорядка. 
4.	Ребенку может быть отказано, в том числе временно, в предоставлении социальных услуг в связи с наличием медицинских противопоказаний (при наличии заболеваний: туберкулез любых органов и систем с бактериовыделением, подтвержденным методом микроскопии или методом выделения дезоксирибонуклеиновой кислоты микобактерии туберкулеза, подтвержденный методом молекулярно-генетического исследования; лепра с бактериовыделением, подтвержденным методом бактериоскопии; инфекционные заболевания, представляющие опасность для окружающих; психические расстройства и расстройства поведения при установлении за гражданином или получателем социальных услуг активного диспансерного наблюдения в связи с наличием у лица в структуре психического расстройства симптомов, обуславливающих склонность к совершению общественно опасных действий (на время осуществления активного диспансерного наблюдения); синдром зависимости от психоактивного вещества (употребление психоактивного вещества постоянное); гангрена и некроз легкого, абсцесс легкого).
5.	При непосещении несовершеннолетним Отделения в течение 5-ти и более дней подряд Отделение принимает решение на свое усмотрение о снятии получателя социальных услуг с социального обслуживания и досрочное расторжение договора 
в одностороннем порядке.
6.	С гражданами, нарушившими режим пребывания, установленный для отделения, 
а также общественный порядок, возможно досрочное расторжение договора 
о предоставлении социальных услуг.
7.	В целях обеспечения безопасности граждан, получающих социальные услуги, для обеспечения сохранности имущества, а также улучшения качества предоставления социальных услуг, в отделении ведется аудио и видеонаблюдение.

	С правилами ознакомлен (а):
	
	

	___ ___________ 20__
	
	
	
	

	
	
	(подпись)
	
	(Ф.И.О)









	


Приложение 3 к договору 
«О предоставлении социальных услуг» 
от «    »                       20     г. № _________


[bookmark: _Ref363483157]
Расчет суммы оплаты
за социальные услуги в отделении _______________________________________________
(наименование отделения)
Заказчик   ____________________________________________________________________
(Ф.И.О получателя социальных услуг)

	№
п/п
	Наименование услуги
	Код услуги
	Кол-во услуг в месяц (шт.)

	Предельный  максимальный  тариф за услугу (рубли)
	Общая сумма (руб.)
	Примечание

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	1.Социально-бытовые услуги

	
	
	
	
	
	
	

	
	2.Социально-медицинские услуги

	
	
	
	
	
	
	

	
	3.Социально-психологические  услуги

	
	
	
	
	
	
	

	
	6.Социально-педагогические услуги

	
	
	
	
	
	
	

	
	7. Услуги в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности

	
	
	
	
	
	
	

	
	итого
	
	
	
	
	


Согласно статьи 149 п. 2, п.п. 3, части II НК РФ – не подлежит налогообложению (освобождается от налогообложения) реализация (а также передача, выполнение, оказание для собственных нужд) на территории Российской Федерации услуг по уходу за больными, инвалидами и престарелыми, необходимость ухода за которыми подтверждена соответствующими заключениями организаций здравоохранения, органов социальной защиты населения и (или) федеральных учреждений медико-социальной защиты.
Общая стоимость социальных услуг в месяц (за курс) составляет ____________________ рублей.
Размер платы _______________________________________________________________________
(Ф.И.О. получателя социальных услуг)
за предоставленные социальные услуги в месяц (за курс) не может превышать________________ 
                                                                                                                                                                                                                                 (общая сумма)
___________________________________________________________________________________
(сумма прописью)
в соответствии с тарифами на социальные услуги, но не превышающие пятьдесят процентов разницы между величиной среднедушевого дохода получателя социальной услуги и предельной величиной среднедушевого дохода получателя социальных услуг. Разница между доходом и предельной величиной СДД составляет__________________________*.
                                                                                                                                       (сумма разницы)
	Исполнитель:

Директор ________________________
(Ф.И.О.)
Подпись ______________________
Дата ______  _____________ 20___
                   МП
	
	Заказчик:

_________________________________
(Ф.И.О.)
Подпись ______________________
Дата ______ _____________ 20___ 


* Не применяется для категории граждан 
Согласно статье 31 Федерального закона от 28 декабря 2013 года № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации» 
Согласно п.52 постановления Правительства Ханты–Мансийского автономного округа – Югры от 06 сентября 2014 года № 326-п 
«О порядке предоставления социальных услуг поставщиками социальных услуг в Ханты–Мансийском автономном округе – Югре»  
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